DAMPAK WHATSAPP GROUP
BAGI KINERJA DEWAN PASTORAL PAROKI
DI PAROKI SALIB SUCI SOA

SKRIPSI

diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh

gelar sarjana pendidikan

OLEH:
GENESTA DUA NOENG

NIM : 2909

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN KEAGAMAAN KATOLIK
SEKOLAH TINGGI PASTORAL ATMA REKSA ENDE

TAHUN AJARAN 2024/2025



PERSETUJUAN PEMBIMBING

Skripsi dengan judul “Dampak Whatsaap Group bagi Dewan pastoral Paroki di

paroki Salib Suci Soa”karya.

Nama : Genesta DuaNoeng

NIM : 2909

Program Studi : Pendidikan Keagamaan Katolik

Telah disetujui oleh pembimbing untuk diajukan ke ujian Skripsi

Ende, 15 Januari 2025

Pembimbing,

#e% Dénbosko Bhodo, S. Fil, Lic.Th. Laurentius Yu inianus Rota, S. Fil., Mag. Theol.
NIDN : 2711098001 NIDN: 2705099701



PENGESAHAN SKRIPSI

Skripsi dengan judul Skripsi dengan judul “Dampak Whatsaap Group bagi Dewan
Pastoral Paroki di Paroki Salib Suci Soa”.

Nama : Genesta Dua Noeng

NIM : 2909

Program Studi : Pendidikan Keagamaan Katolik

Program Studi : Pendidikan Keagamaan Katolik

Telah berhasil dipertahankan di depan dewan penguji pada tanggal 21 Januari

2025
Ende, 30 Januari 2025

Penguji 1, Penguji 11,

(s

Dr. Anselmus Dore
NIDN: 2705117701

Atasoge, S.Fil., M. Th. Waldetrudis Mbewa, S. Pd.,.M. Pd.
NIDN: 0803108702

Pembimbing,

Mengesahkan

Ketua Sekolah

Laureftius ustinianus Rota, S. Fil.,Mag. Theol.
NIDN: 2705099701

reransisk
NIDN: 0821106401



PERNYATAAN KEASLIAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama - Genesta Dua Noeng

Nim : 2909

Program studi : Pendidikan Keagamaan Katolik
Sekolah Tinggi : Pastoral Atma Reksa Ende
Dengan ini menyatakan bahwa,

1. Tulisan skripsi ini adalah karya asli penulis, bukan jiblakan dari kar
orang lain atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai
norma keilmuan yang berlaku

2. Apabila ditemukan kecurarigan atau pelanggaran terhadap norma ke
dalam karya ini, penulis bersedia menanggung resiko dan dikenakar
berupa pencabutan gelar keserjanaan dan penarikan Jjasah Sarjana
sepihak oleh lembaga Sekolah Tinggi Pastoral Atma Reksa Ende.

Demikian surat penyampaian ini penulis buat dengan sungguh-sungg

dengan penuh dan dengan penuh rasa tanggung jawa.

Ende, 30 Januari 20

Genesta Dua Noet



MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO
Tuhan Itu Penopang Bagi Semua Orang Yang Jatuh Dan Penegak Bagi Semua
Orang Yang Tertunduk

(Maz. 145:14)

PERSEMBAHAN
Skripsi ini penulis mempersembahkan untuk orang-orang yang sangat berjasa
yang telah memberikan cinta dan pengorbanan yang luar biasa kepada penulis.

1. Kepada kedua sorang tua, Bapa Silivester Moses dan Maria Matilde yang
telah melahirkan, menjaga dari kecil, menyekolahkan hingga pada saat ini
yang selalu memberikan dukungan penuh terhadap penulis.

2. Kepada Kakak Erfansius Nong Fandri, Lodofikus Loar Nong Fentis,
Ludvina Dua Lelo, ipar Katarina Timang, Olivia Ndao yang selalu
memberikan dukungan penuh terhadap penulis.

3. Lembaga pendidikan Sekolah Tinggi Pastoral Atma Reksa Ende yang telah
menanam banyak pengetahuan dan memberikan banyak pengalaman dalam

diri penulis.

v



KATA PENGANTAR

Puji syukur Tuhan yang Maha Esa, atas berkat, anugerah dan kasih-nya,
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Dampak Whatsap Group
bagi Dewan Pastoral Paroki di Paroki Salib Suci Soa tepat pada waktunya, skripsi
ini menjadi salah satu syarat bagi penulis dalam memperoleh gelar Serjana
Keagamaan Katolik di Selokah Tinggi Pastoral Atma Reksa Ende.

Dalam penulisan Skripsi ini, tentunya penulis mengalami kendala namun
berkat bantuan, bimbingan, kerjasama dari berbagai pihak baik moril maupun
material terutama kepada dosen pembimbing yang dengan sabar, dan iklas
meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran serta memberikan bimbingan, motivasi,
arahan , dan saran-saran yang sangat berharga kepada penulis selama menyusun
skripsi ini maka penulis mengucapkan terimakasih secara khusus kepada:

1. Lembaga Pendidikan Sekolah Tinggi Pastoral Atma Reksa Ende yang
menjadi Rumah bagi penulis untuk menimbah ilmu hingga mendapatkan
gelar Serjana Pendidikan Keagaman Katolik.

2. Fransiskus Z.M. Deidhae, M.A sebagai Ketua Sekolah Tinggi Pastoral Atma
Reksa Ende.

3. Laurentius Yustianus Rota, S, Fil., Mag. Theol sebagai dosen pembimbing
yang penuh dengan keiklasan hati menuntun dan mengorbankan waktu serta
pikiran, tenaga untuk membimbing penulis dari awal hingga penulisan Skripsi
selesai.

4. Kedua orang tuaku yang tercinta Bapak Silivester Moses dan Mama Maria

Matilde yang penuh kasih sayang selalu mendukung, memberikan motivasi



dan membiayai penulis dalam menempuh pendidikan di Sckolah Tingg
Pastoral Atma Reksa Ende,

Kakak Erfansius Nong Fandri, Lodofikus Loar Nong Fentis, Ludvina Dua
Lelo, Ipar Katarina Timang, Olivia Ndao,

Pastor Paroki Salib Suci Soa dan Pastor Vicaris yang telah membantu pencliti
menyelesaikan Skripsi ini.

Teman-teman mahasiswa/mahasiswi angkatan XXXI terkhusus teman
bimbingan Jelan, Yelin, Nani, Rince, Yelan Roja, yang dengan caranya
masing-masing telah membantu peneliti menyelesaikan Skripsi ini,

Semua penjasa dan orang-orang terkasih yang tidak dapat peneliti sebutkan

namanya satu persatu yang dengan caranya masing-masing telah menyediakan

waktu untuk diwawancara peneliti. Akhirnya penulis menyahdari bahwa dalam

penulisan ini masih banyak kekurangan perlu diperbaiki. Untuk itu segala kritikan

dan saran dari para pembaca sangat diharapkan demi menyempurnakan Skripsi

inde, 30 Januari 2025

Genesta Dua Noeng

viii



ABSTRAK

Noeng Genesta Dua. 2024.” Dampak Whatsapp Group bagi Kinerja Dewan
Pastoral Paroki di Paroki Salib Suci Soa Skripsi Program studi pendidikan katolik.
Sekolah Tinggi Pastoral Atma Reksa Ende.

Pembimbing : Laurentius Yustianus Rota, S. Fil., Mag. Theol
Kata kunci : Whatsapp Group, Dewan Pastoral Paroki, Dampak

Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan dampak whatsapp grup bagi dewan
pastoral paroki di Salin Suci Soa. Jenis penelitian yang digunakan yaitu metode
kualitatif. Sasaran peneliti DPP di Paroki Salib Suci Soa.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Berdasarkan kajian pustaka, ada pula
jawaban yang diperoleh dari narasumber dampak negatif dari Whatsapp Group
bagi Dewan Pastoral Paroki ialah Anggota, Dewan Pastoral Paroki tidak selektif
mengakses informasi dan penyebarannya dan mengakses infomasi umum yang
tidak berkaitan dengan pelayanan pastoral, menginformasikan hal-hal yang
prosesif menyangkut personal para anggota, Dewan Pastoral Paroki berbeda
pendapat antara anggota Dewan Pastoral Paroki, penyebaran informasi sangat
tergantung pada kesediaan internet. Masing-masing anggota bila tidak ada data
maka informasi yang dikirim tidak dapat diakses, adanya beda pendapat antara
anggota yang tidak cepat diselesaikan karena jarak nyata. Banyak anggota Dewan
Pastoral Paroki menyalahgunakan Whatsapp Group dan menyebar berita yang
bukan bersifat Pastoral. Sesama anggota Dewan Pastoral Paroki saling
menjahtukan serta membagikan vidio atau kata-kata yang tidak diinginkan dan
salah memberikan informasi. Sedangkan dampak positif Whatsapp Group adalah
dapat membantu dalam menyampaikan informasi/ penyebarluaskan informasi
yang efektif dan efisien dan dapat memudahkan komunikasi, berbagi informasi
dan saling menguatkan informasi, komunikasi, aksi cepat tanggapan dan akurat.
Whatsapp group dapat memungkinkan organisasi untuk merespon perubahan atau
situasi darurat dengan cepat dan efektif. Whatsapp Group dapat mempenagaruhi
dampak baik dan dampak buruk seperti dalam Whatsapp group para anggota,
Whatsapp Group salah menyebarkan informasi atau perbedaan pendapat antara
sesama anggota yang bergabung dalam Whatsapp  group,kesimpulan dan
kesepakatan sulit di sepakati segera, hal-hal sensitive tentang personal berdampak
pesikologis bagi yang bersangkutan yang pada gilirannya melahirkan sikap apatis
dan terputusnya komunikasi, bila terjadinya beda pendapat agak sulit mencapai
kata sepakat karena jarak yang jauh, kedekatan hati dalam suasana persaudaraan
sulit tercipta, mengikis pertemuan langsung sehingga suasana persaudaraan
kurang harmonis.
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ABSTRACT

Noeng Genesta Dua. 2024.” The Impact of Whatsapp Group on the Performance
of the Parish Pastoral Council at Holy Cross Parish Soa Thesis Catholic education
study program. Atma Reksa Pastoral College Ende.

Supervisor: Laurentius Yustianus Rota, S. Fil., Mag. Theol
Keywords: Whatsapp Group, Parish Pastoral Council, Impact

This study aims to describe the impact of whatsapp groups for parish pastoral
councils in Holy Cross Soa. The type of research used is qualitative method. The
research subjects are the members of the Pastoral Council in the Holy Cross
Parish, Soa.

The research results show that, based on literature review, there are also answers
obtained from sources regarding the negative impacts of the Whatsapp Group on
the Parish Pastoral Council. These include Members of the Parish Pastoral
Council are not selective in accessing information and its dissemination. They
access general information unrelated to pastoral services. They share information
about personal matters concerning members of the Pastoral Council. There are
differing opinions among members of the Pastoral Council. Information
dissemination is highly dependent on internet access. If there is no data,
information sent cannot be accessed. Differences of opinion between members
are not quickly resolved due to physical distance. Many members of the Parish
Pastoral Council misuse the Whatsapp Group by spreading non-pastoral news.
Members of the Parish Pastoral Council undermine each other and share
inappropriate videos or words, and provide incorrect information.

Meanwhile, the positive impacts of the Whatsapp Group are that it can help in the
effective and efficient delivery and dissemination of information, sharing
information, and mutual strengthening of information and communication.
Whatsapp groups allow organizations to respond quickly and effectively to
changes or emergency situations. However, Whatsapp groups can also have
negative impacts, such as the spread of misinformation or differences of opinion
among members. For members in the Whatsapp group, conclusions and
agreements on sensitive personal matters have psychological impacts. This, in
turn, can lead to apathy and a breakdown in communication, especially when
disagreements are difficult to resolve due to distance, thus hindering close
relationships and creating a less harmonious atmosphere of brotherhood.
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